
O QUE JÁ FOI DENUNCIADO E AINDA NÃO FOI RESOLVIDO
1. Falhas operacionais graves no portal da Néos:
Extrato previdenciário indisponível
Dados inconsistentes (aparecem planos que não são do 

PSAP/Elektro)
 Simulador de benefícios inoperante
 Portal praticamente inútil para consultas e atendimento
2. Descontinuidade de programas assistenciais:
O Programa de Apoio por Incapacidade (PAI), auxílio 

medicamento, órtese e prótese foram simplesmente extintos, 
deixando participantes em situação de vulnerabilidade.

3. Ignorância total à governança paritária:
O Comitê Gestor do plano, que historicamente deliberava 

sobre questões importantes, não foi consultado sobre a mudança 
de indexador.

 A Néos age de forma unilateral, violando o regulamento original 
do plano e a Resolução CNPC nº 51/2022.
___________________________________________________
NOVA AMEAÇA: MUDANÇA DE INDEXADOR SEM DIÁLOGO!!
A Néos, sem resolver os problemas acima, já iniciou processo 
para alterar o indexador do PSAP/Elektro. Essa mudança afeta 
diretamente a correção dos benefícios e a preservação do poder 
de compra dos participantes. Isso é inaceitável!
A alteração que está sendo proposta:

Sem consulta aos participantes.
 Sem ter acontecido a 1ª reunião do Comitê Gestor após a 

transferência.
Enquanto o plano ainda está em caos operacional.

___________________________________________________
 O QUE DIZ A LEI

A Resolução CNPC nº 51/2022 exige que, em processos de 
transferência, sejam preservadas as características do plano, 
incluindo:
              • Direitos adquiridos
              • Regras de reajuste e indexadores
              • Governança paritária

Transferência para a Néos e violação de direitos

Atenção, participantes e 
assistidos do PSAP/Elektro!

O processo de transferência do plano PSAP/ELEKTRO da Fundação CESP (Vivest) para a 
Néos Previdência Complementar continua gerando grave desassistência, 

insegurança e descumprimento de direitos.
Apesar das promessas feitas pela PREVIC e pela Néos, até o momento, nada foi resolvido. 

Pior: a nova gestora agora quer alterar o indexador do plano sem diálogo com os 
participantes e sem sequer resolver os problemas básicos que criou.___________________________________________________________________________
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A atitude da Néos fere:
 Princípio da boa-fé objetiva.
 Segurança jurídica dos participantes.
 Finalidade preservacionista da lei.

___________________________________________________
SINERGIA, ADECON E SINDICATO DOS ENGENHEIROS EM AÇÃO

Ofício formal enviado à PREVIC e à Neos exigindo:
       • Criação imediata de um Grupo de Trabalho com participação 
dos participantes.
     • Regularização urgente do portal e dos serviços.
   • Suspensão da alteração do indexador até que todos os 
problemas sejam resolvidos e o Comitê Gestor seja ouvido.

Cobrança de transparência sobre:
      • Quais atividades ainda são realizadas pela Vivest?
      • Qual o cronograma real de regularização?
      • Como serão mitigados os danos assistenciais?
___________________________________________________

 O QUE VOCÊ PODE FAZER
1.Fique atento aos comunicados do Sinergia e entidades 
representativas.
2.Exija seus direitos: cobre a Néos e a PREVIC pelas falhas.
3.Participe das mobilizações e assembleias convocadas.
4.Divulgue esta situação para outros participantes.
___________________________________________________

NÃO VAMOS ACEITAR RETROCESSOS!
A transferência do PSAP/Elektro não pode signifi car perda de direitos, 
desrespeito e insegurança. Continuaremos lutando para que:

Sejam respeitados os acordos pré-privatização.
Seja restabelecida a governança paritária.
Sejam resolvidas todas as falhas operacionais.
Nenhuma alteração regulamentar seja feita sem diálogo.

___________________________________________________
Fique ligado! Novas informações em breve.

SINERGIA CAMPINAS, 
ADECON e SINDICATO DOS ENGENHEIROS/SP 
seguem na luta pela defesa dos seus direitos!
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